
   
УТВЕРЖДАЮ: 
Председатель комитета образования и науки 
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_____________ С.В. Круль 
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ПЛАН  
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 
муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Центр детского (юношеского) технического творчества «Меридиан» 

(наименование организации) 

 

на 2024 год  
 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации
5
 

1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность  

1.1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации и на 

официальном сайте организации в 

информационно-коммуникационной 

сети Интернет частично. 

Обновление информации на 

информационном стенде и сайте 

учреждения 

10.01.2024,  

далее 

постоянно  

Галстян О.Э.,  

заместитель директора 

по  РФСиВП 

информация на 

информационном 

стенде и сайте 

учреждения 

обновлена, далее 

будет обновляться по 

мере поступления 

новой на постоянной 

основе 

10.01.2024 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность  

2.1  Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности  

Организовать постоянно 

действующую «горячую линию» 

(8(3843) 524943) для родителей 

(законных представителей) 

обучающихся по теме «Содержание и 

качество образовательной 

деятельности»  

10.01.2024 Попов О.Ю.,  

Директор, 

Смагин К.Н.,  

методист 

На официальном 

сайте  учреждения в 

разделе 

«Информация» во 

вкладке «Родителям» 

добавлена 

информация о 

10.01.2024 



постоянно 

действующей 

«горячей линии» 

2.2 Недостаточно современного 

материально-технического оснащения 

и учебно-дидактического 

оборудования. 

Приобрести современное учебно-

дидактическое оборудование: 

- Ноутбуки – 5 шт. 

-МФУ – 3 шт.  

01.09.2024 Попов О.Ю.,  

директор  

Моложавцев М.А., 

заместитель директора 

по АХР 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов  

3.1 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданиям 

организации и помещений для 

обеспечения доступности для 

инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими.  

В частности, отсутствует наличие 

оборудованных входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами), сменных кресел-

колясок, специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 

в организации социальной сферы, 

отсутствует возможность 

дублирования для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации и др.   

Монтаж кнопки вызова, снабженной 

надписью рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

до 31.08.2024 Директор Попов О.Ю. 

Зам директора 

по АХР  Моложавцев 

М.А. 

  

Подать заявку в МАУ «РЭУ» на 

технический осмотр зданий для 

возможности оборудования входной 

группы пандусами (подъемными 

платформами). 

до 31.08.2024 Директор Попов О.Ю. 

Зам директора 

по АХР  Моложавцев 

М.А. 

  

Внести в план финансово-

хозяйственной приобретение сменного 

кресла-коляски 

до 01.11.2024 Попов О.Ю., 

директор 

 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

4.1 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены 

доброжелательностью, вежливостью 

работников  

Проведение инструктажей для 

педагогических работников и 

охранников учреждения по развитию 

коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия 

25.03.2024 Митюков А.Р., 

Заместитель директора 

по БЖ  

Проведены 

инструктажи для 

педагогических 

работников и 

охранников 

учреждения по 

развитию 

коммуникативных 

навыков и 

доброжелательного 

взаимодействия 

14.01.2024 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5.1 Участники образовательных 

отношений  не в полной мере 

Размещение информации о 

результатах деятельности учреждения 

10.01.2024 

(далее 

Галстян О.Э.,  

заместитель директора 

Обновлена 

информация о 

09.01.2024 



удовлетворены условиями ведения 

образовательной деятельности (не 

готовы рекомендовать ОО 

родственникам и знакомым, др.) 

на официальном сайте, в социальных 

сетях, СМИ (конкурсы, спортивные 

соревнования, выставки, экскурсии и 

др.) 

еженедельно) по  РФСиВП результатах 

деятельности 

учреждения на 

официальном сайте, в 

социальных сетях, 

СМИ (конкурсы, 

спортивные 

соревнования, 

выставки, экскурсии и 

др.) по мере 

поступления новой на 

постоянной основе 

Повышение профессионального 

мастерства педагогических работников 

с 10.01.2024 

(далее по плану 

работы) 

Воловина О.В., 

заместитель директора 

по ОМР 

Скорректирован план 

работы учреждения в 

разделе «Повышение 

квалификации 

работников» 

09.01.2024 
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